a

NEXTera WATER

**PUBLIC NOTICE**

for Sunset Bay
Public Water System

CHANGE IN WATER DISINFECTANT

On April 16, 2025, the Sunset Bay neighborhood will be changing the disinfectant
that we use from chlorine to chloramines. This change is intended to benefit our
customers by reducing the levels of disinfection byproducts (DBPs) like
trihalomethanes (TTHM) in the system, while still providing protection from
waterborne disease.

However, the change to chloramines can cause problems to persons dependent on
dialysis machines. A condition known as hemolytic anemia can occur if the
disinfectant is not completely removed from the water that is used for the
dialysate. Consequently, the pretreatment scheme used for the dialysis units must
include some means, such as a charcoal filter, for removing the chloramine prior
to this date. Medical facilities should also determine if additional precautions are
required for other medical equipment.

In addition, chloraminated water may be toxic to fish. If you have a fish tank,
please make sure that the chemicals or filters that you are using are designed for
use in water that has been treated with chloramines. You may also need to change
the type of filter that you use for the fish tank.

If you believe this change might affect you, or if you have questions concerning
this matter, you may contact NextEra Water Texas at (866) 639-9287.

This notice is from NextEra Water Texas.
State Water System ID#: TX0040055
Date distributed: 3/31/2025
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NEXTera WATER

** AVISO PUBLICO**

del Sistema Publico de Agua
de Sunset Bay

CAMBIO EN EL DESINFECTANTE DEL AGUA

El 16 de abril de 2025, el vecindario de Sunset Bay cambiara el desinfectante que
usamos de cloro a cloraminas. Este cambio tiene como objetivo beneficiar a
nuestros clientes al reducir los niveles de subproductos de desinfecciéon (DBPs)
como los trihalometanos (TTHM) en el sistema, al mismo tiempo que
proporciona proteccion contra enfermedades transmitidas por el agua.

Sin embargo, el cambio a cloraminas puede causar problemas a las personas que
dependen de maquinas de dialisis. Una condicién conocida como anemia
hemolitica puede ocurrir si el desinfectante no se elimina completamente del agua
que se usa para el dializado. Por lo tanto, el esquema de pretratamiento utilizado
para las unidades de dialisis debe incluir algiin medio, como un filtro de carbén,
para eliminar la cloramina antes de esta fecha. Las instalaciones médicas también
deben determinar si se requieren precauciones adicionales para otros equipos
médicos.

Ademas, el agua cloraminada puede ser toxica para los peces. Si tiene un acuario,
asegurese de que los productos quimicos o filtros que esta utilizando estén
disefiados para su uso en agua tratada con cloraminas. Es posible que también
necesite cambiar el tipo de filtro que usa para el acuario.

Si cree que este cambio podria afectarle, o si tiene preguntas sobre este asunto,
puede contactar a NextEra Water Texas al (866) 639-9287.

Este aviso es de NextEra Water Texas.
ID del Sistema de Agua Estatal: TX0040055
Fecha de distribucion: 31/3/2025



